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PÕHITUNNUS OLI ABSTRAKTSETE VÄIDETE
FORMULEERIMIST VÕIMALDAVA KEELE TEKE.

LOOBUMINE KÜTI-KORILASE ELULAADIST;
TAIMEDE JA LOOMADE KODUSTAMINE NING

PÜSIVATE ASULATE TEKE.

EMPIIRILISTE TEADMISTE
SÜSTEMAATILINE

AKUMULEERIMINE,
MERELINE EKSPANSIOON JA

AMEERIKA AVASTAMINE
EUROOPLASTE POOLT NING

KAPITALISMI TEKE.
AVASTATI NÄHTUS:

VÕHIKLIKKUS.

TURUMAJANDUSE TEKE JA
MASINATE KASUTUSELEVÕTT

UUE
TEHNOLOOGIAPÕLVKONNA

ABIL INIMESTELE VÕIMALUSTE
LOOMINE. KOGNITIIVSETE

HARJUMUSTE MUUTUMINE.



Mis on
infoühiskond?
(ingl k information
society)

VASTA KÜSIMUSELE JA PÕHJENDA OMA VASTUST

KASUTA OTSINGUKS KAS OMA
ISIKLIKKU NUTISEADET VÕI KOOLI
ARVUTIT.

SAADA OMA VASTUS KOOLI MEILILT
ÕPETAJA MARISELE.

LISA JUURDE ENDA PÕHJENDUS, MIKS
SA JUST SELLISE VASTUSE VALISID.



Infoühiskond on infot tähtsustav ja seda
kõigis eluvaldkondades maksimaalselt

kasutav ühiskond (EKI).

MIS ON INFOÜHISKOND?



digilõhe?
MIS ON Digilõhe on infoühiskonnas

tekkinud erinevus ühelt poolt
internetile vaba ligipääsuga
ja selle võimalusi kasutada
oskavate ning teiselt poolt
internetile halvasti või üldse
mitte ligipääsevate ja selle
võimalusi mittevaldavate
inimeste vahel. Laiemas
plaanis on digilõhe osa
infokihistumisest, mis eristab
ühiskonnagruppe nende
infooskuste ja infole ligipääsu
alusel.

Globaalne digilõhe on globaalne
ebavõrdsus, peamiseltarenenud
riikide ja arengumaade vahel. Seda
lõhet näitavad ka IKT (info- ja 
 kommunikatsioonitehnoloogia)
kasutatavuse arvud: 2006. aastal
kasutas internetti arengumaades
10% elanikest, arenenud maades
60% elanikest. 2016. aastal
kasutas internetti arengumaades
28% ja arenenud maades 89%
elanikest.



eesti.ee
eesti.ee on Eesti riigi infoportaal, mis koondab
riigiasutuste e-teenuseid, infot erinevate
eluvaldkondade teemadel ning asutuste
kontaktandmeid. Kolmes keeles infot pakkuv portaal on
mõeldud kodanikule, ettevõtjale ja ametnikule.

NÄIDE

Elektrooniline hääletamine eestis
Elektrooniline hääletamine on hääletamine
elektroonilise seadme vahendusel. Eestis on
seadustatud elektrooniline hääletamine interneti teel,
kus hääletaja tuvastamiseks kasutatakse ID-kaarti või
mobiil-ID-d. 

NÄIDE

Erinevad sotsiaalmeediakanalid
Nt: Facebook, Youtube, WhatsApp, Instagram, TikTok jt.

NÄIDE

E-teenus on elektrooniline
teenus, mida osutatakse
kohaliku serveri baasil või
arvutivõrgu kaudu. E-teenuse
kasutamiseks peab teadma
kasutajanime ja parooli (EKI).
E-teenuseid kasutatakse
elektrooniliste kanalite kaudu,
peamiselt interneti või
mobiilside teel.

e-teenus?
MIDA TÄHENDAB



teenusedisain?
MIS ON

Teenusedisain tähendab ettevõtte töö korraldamist
kliendi seisukohalt vaadatuna. Eesmärk on pakkuda
head kliendikogemust igal ettevõtte ja kliendi
kokkupuutel.

Disain tähendab millelegi vormi andmist, ideede
viimist sellisele kujule, et neid on võimalik tegelikult
teoks teha. Disain on probleemi lahendamine
selliselt, et võetakse arvesse nelja olulist tahku:
arusaadavus, kasutatavus, erinevus, esteetika.
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